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RESUMEN

En este articulo se presentan los resultados de un proyecto de investigacion realizado en el Municipio de San
Agustin, Huila (Colombia), el cual tuvo por objetivo analizar estrategias pedagdgicas basadas en inteligencia
emocional para el fortalecimiento de aprendizajes en nifios de preescolar en un aula multigrado. El estudio se
desarrollé desde un enfoque cualitativo, no experimental, de tipo descriptivo, apoyado en el método inductivo, con
disefio y aplicacién de la técnica de revision documental que permitié identificar estrategias pedagdgicas basadas
en inteligencia emocional, introducirlas en el aulay medir su impacto a través de un cuestionario aplicado a nifios de
preescolar rural en aula multigrado. En este contexto, se evidencié la importancia de la educacidn inicial, toda vez
que constituye una oportunidad de acompafamiento integral, la cual genera aprendizajes practicos y promueve
dinamicas de reconocimiento, empatia, didlogo, resilienciay asertividad para configurar un camino hacia la educacion
emocional. Asi mismo, fue posible la aproximacion a estrategias pertinentes para el desarrollo pedagdgico desde el
componente emocional.

Palabras clave: Educacion de la primera infancia, nifio en edad preescolar, educacién rural, estrategias educativas,
diddctica.

ABSTRACT

This article presents the results of aresearch project conducted in the Municipality of San Agustin - Huilain Colombia,
whose objective is to analyze pedagogical strategies based on emotional intelligence to strengthen learning in
preschool children in a multigrade classroom. The study is developed from a non-experimental qualitative approach,
of descriptive type supported by the inductive method, with the design and application of the documentary review
technique that allowed identifying pedagogical strategies based on emotional intelligence and then applied in
the classroom to measure their impact through a questionnaire applied to rural preschool children in a multigrade
classroom. The importance of the pillars of early education was evidenced, since they constitute an opportunity
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of integral accompaniment, which generates practical learning and promotes dynamics of recognition, empathy,
dialogue, resilience and assertiveness, configuring a path towards emotional education, likewise, relevant strategies
for pedagogical development towards learning from the emotional were glimpsed.

Keywords: Early childhood education, preschool age children, Rural Education, educative strategies, didactic.

Introduccién

Esta investigacién aborda una probleméatica
educativa relacionada con la ausencia de
estrategias basadas en la inteligencia emocional.
Para tal propdsito, toma como referencias
diversos estudios que han indagado en las
estrategias que promueven el desarrollo de la
competencia socioemocional de los nifios y las
nifias en el aula regular o en el aula multigrado.

En este sentido, se destacan las construcciones
tedricas aportadas por Payne (1985) y Goleman
(1995), precursores de laevolucién de laeducacion
emocional, y algunas estrategias como la
presentada por Gémez Rivera et al., (2021). Para
estos autores, el conocimiento de la regulacion
emocional debe ser parte de las estrategias del
docente, en esta medida, se complementa con la
idea de un educador emocional, propuesta por
Briceyda Lépez y Lépez Cortez (2018). También,
se sostiene que el modelo de Salovey y Mayer
(1990) resulta ser el méas practico y adaptable
para trabajar la inteligencia emocional en el aulay
para hacer de ella una herramienta de diagndstico
y de intervencién, a partir de la implementacién
de talleres y el desarrollo de actividades que
generen reconocimiento y conciencia sobre las
emociones propias.

En este mismo sentido, los estudios realizados
por Muslera (2016) y Poveda Pardeo (2015)
evidencian que la educacién emocional en edad
preescolar tiene una incidencia directa en el
desarrollo de habilidades sociales y cognitivas.
Ademas, se consideran algunas investigaciones,
como larealizadaporBuitrago (2012), lacual revela
que las problematicas derivadas de la educacion
emocional son mas evidentes en el contexto
de la educacién rural porque, generalmente,
la atencion sobre las necesidades de los nifios

esta enfocada en aspectos relacionados con las
particularidades del entorno y no en los procesos
de empatia, interaccién y reconocimiento. De tal
manera, la fundamentacién tedrica del presente
estudio contempla los postulados sobre la
inteligencia emocional de Goleman (1995) y las
ideas de Bernal Vargas (2019) respecto a las
competencias emocionales que deben desarrollar
estudiantesy maestros para alcanzar un grado de
consciencia, reconocimiento y regulacién sobre
sus propias emociones.

De acuerdo con Dormal (2019), el Centro para
el Nifio en Desarrollo de la Universidad de
Harvard describe el desarrollo emocional como
la habilidad para identificar los sentimientos
propios, interpretar el estado emocional de
los demas, gestionar las emociones fuertes de
manera constructiva, regular el comportamiento,
desarrollar empatia y establecer relaciones sanas.
La educacion inicial es un escenario en el que
se presentan interacciones y relaciones sociales
permanentes, aspecto que posibilita potenciar
las capacidades de los nifios y las nifias, y adquirir
competencias en funciéon de un desarrollo pleno
como seres humanos y sujetos de derechos.
Pero, al mismo tiempo, requiere del cuidado
y acompafiamiento apropiado para favorecer
su aprendizaje integral, entendido como una
dindmica de aprehensién de saberes, actitudes y
valores. En esta medida, se entiende que el aula
preescolar es un ambiente ideal para el desarrollo
cognitivo y emocional de los nifios y las nifias,
el cual determina su capacidad de aprender,
percibir, valorar y comunicar (Mestre et al., 2011).

El término inteligencia emocional es compartido
por primera vez por Payne (1985) para referirse,
en su tesis doctoral, a la necesidad de consolidar
un estudio general de las emociones para
identificar la manera en la que inciden no solo en
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el aprendizaje, sino también en el esquema de
interaccién sociocultural. Una década mas tarde,
Goleman (1995) formalizaria este estudio con el fin
de evidenciar el poder que tienen las emociones
sobre las acciones y las decisiones humanas. Con
esto, propuso la siguiente definicion:

El término inteligencia emocional se refiere a
la capacidad de reconocer nuestros propios
sentimientos, los sentimientos de los demas,
motivarnos y manejar adecuadamente las
relaciones que sostenemos con los demas y
con nosotros mismos. Se trata de un término
que engloba habilidades muy distintas -aunque
complementarias- a la inteligencia académica,
la capacidad exclusivamente cognitiva medida
por el cociente intelectual. (p. 25)

Algunas investigaciones presentan estrategias
para el desarrollo de la inteligencia emocional
en diferentes contextos y ambientes educativos,
aunque no se hallaron, de manera especifica,
estrategiasparaelaulamultigradoruralenfocadas
en preescolar. Sin embargo, se identificaron
distintas estrategias, como es el caso de lamusica
para la educacién de la inteligencia emocional en
preescolar, la cual se sustenta en los diferentes
impactos que tiene sobre la percepcion y la
regulacién de emociones (Moctezuma Navas,
2016). Otra estrategia que agrega Buitrago
(2012) se relaciona con el arte como recurso para
la motivacién y desarrollo emocional de nifios de
primaria en aula multigrado.

En tal sentido, Fernandez-Martinez y Montero-
Garcia (2016) ofrecen estrategias que permiten
trabajar la educacion emocional, por ejemplo,
realizar asambleas con los nifios que permitan
conversar y expresar emociones por medio de
un clima de respeto y confianza; desarrollar
ejercicios de relajacion continua con los que
nifos y nifias aprendan a manejar la respiracion;
orientar la expresion de emociones a través del
dibujo de las mismas con el fin de ponerlas en
didlogo; comprender el error como posibilidad de
transformacién; utilizar el teatro y el cuento para
desarrollo de habilidades sociales; entre otras
actividades didacticas.

El modelo de Salovey y Mayer (1990) favorece el
desarrollo de la inteligencia emocional en el aula
multigrado a partir de cuatro pilares: percepcion
emocional, facilitacion emocional, comprensién

emocional y regulacion reflexiva. La percepcidon
emocional se enfoca en la capacidad para
reconocer las emociones propias y de los demas,
a través del lenguaje no verbal, las expresiones
corporalesy el lenguaje. La facilitacion emocional
del pensamiento representa la capacidad de
asociacion entre las sensaciones que reciben
los sentidos y las emociones. La comprensién
emocional es una especie de aptitud frente a las
situacionesy experiencias. Y laregulacion reflexiva
de las emociones permite fomentar el crecimiento
personal gracias al control de las emociones y a
la moderacién de las sensaciones negativas, sin
restricciones, frente a la informacion que estas
transmiten.

Garcia Pefa y Valencia Carvajal (2021) presentan
una estrategia basada en el disefio de una cartilla
que se divide en dos partes: la primera, contiene
actividades para desarrollar en casa, pues toma
en cuenta la crisis sanitaria generada por la
pandemia; y, la segunda, comprende actividades
para trabajar en el aula con la ayuda del docente,
las cuales tienen como fin instaurar espacios de
trabajo cooperativo en los que se involucren las
emociones y se gestionen de forma efectiva.

De igual manera, la referencia a Mayer y Salovey
(1997), realizada por Aguaded Gémez y Valencia
(2017), es muy importante porque permite asumir
la inteligencia emocional como una habilidad que
ayudaamanejar las emocionesy los sentimientos,
yautilizar el autoconocimiento como herramienta
para focalizar los pensamientos y las acciones.
De acuerdo con ambos autores, la regulacion
emocional permite percibir, comprender y
conducir de forma adecuada las relaciones
sociales.

En este contexto, el docente adquiere un rol
muy importante. De acuerdo con Extremera y
Fernandez-Berrocal (2004):

El maestro, lo quiera o no, es un agente activo
de desarrollo afectivo y deberia hacer un uso
consciente de estas habilidades en su trabajo.
Los profesores son un modelo a seguir por sus
alumnos en tanto son la figura que posee el
conocimiento, pero también la forma ideal de
ver, razonar y reaccionar ante la vida (..). Junto
con la ensefianza de conocimientos tedricos y
valores civicos al profesor le corresponde otra
faceta igual de importante, la de moldear y
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ajustar en las clases el perfil afectivo y emocional
de sus estudiantes. (p. 1)

Para Garcia Pefia y Valencia Carvajal (2021) la
gestion emocional es una habilidad indispensable
que ayuda al manejo de las emociones en
situaciones adversas sin dejar de lado el
proceso de comprensién de las reacciones. Es
asi como se involucran, en un mismo proceso
de reflexion, los pensamientos de crecimiento
emocional, intelectual y personal para configurar
lo que se denomina gestién de las emociones.
Las interacciones profesor y alumno, como lo
mencionan Briceyda Lépezy Lépez Cortez (2018),
son un escenario ideal para que se fortalezca la
educacion emocional a partir de la experiencia y
las actividades cotidianas. Una estrategia clave
la constituye el hecho de contar problemas o
intercambiar consejos u opiniones con el fin de
conseguir que, a través del uso de la palabra, se
planteen alternativas para la resolucion de los
problemas y de los conflictos interpersonales.
Asimismo, las anécdotas compartidas por
el docente y la explicacion de su resolucion
conforman una oportunidad de opinién en la que
se invita a los alumnos a ser empaticos y a pensar
en las dificultades desde el rol del implicado.

Es fundamental que dentro de las estrategias
se tenga como objetivo que los estudiantes
reconozcan la diversidad emocional. Por eso, el
uso de canciones, narraciones, videos u obras
teatrales son una oportunidad para fomentar la
percepcion y la comprensién de los sentimientos
propios y ajenos, asi como la transicién natural
que se produce de un estado emocional a
otro. Fragoso-Luzuriaga (2015) reconoce que
para pensar en una estrategia de formacién
que involucre las emociones es preciso que se
identifiquen las necesidades educativas de los
estudiantes. Para esto, sugiere utilizar los cuatro
pilares educativos del modelo Mayer y Savoney
(1997), con el fin de "ayudar a los estudiantes a
desarrollarse integralmente a lo largo de toda su
vida puesto que estan intimamente relacionadas
con las habilidades emocionales” (p. 116).

Producto de las practicas en el aula multigrado
Goémez Rivera et al, (2021) afirman que el
docente constituye una figura de gran influencia
para los nifios. Este puede generar ambientes en
los que todos se benefician de las oportunidades,
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al proyectar como estrategia la interaccién
en el aula y la busqueda de oportunidades de
aprendizaje, es decir, generar un escenario en
el cual se establezca una relacion de pares para
compartir, de manera natural, sus experiencias
sin ningun tipo de prejuicios.

También se debe mencionar que en el contexto
escolar rural actual la tecnologia tiene un papel
preponderante, pues representa la oportunidad
para agrupar la experiencia personal con
el aprendizaje en el marco de una relacién
dialdégica que facilite una ruta para la resolucién
de problemas. Sin embargo, el desarrollo de
la inteligencia emocional involucra aspectos
como la regulacién emocional que, en el caso
de niflos y niflas en edades heterogéneas,
requiere un docente asertivo que reconozca
las oportunidades de impacto y sepa emplear
estrategias de mediacién con las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (TIC) para
regularizar el trabajo y respetar los distintos
ritmos de aprendizaje. En este caso, se pueden
vincular las herramientas digitales para nivelar
los procesos de los estudiantes multigraduales a
través de un software educativo o de ejercicios
de interaccidon que favorezcan la inclusion y la
participacion desde un ambiente de empatia y
reconocimiento, pero, sobre todo, de estabilidad
emocional.

Este articulo es producto de la investigacion
Estrategias  pedagdgicas en Inteligencia
Emocional para el desarrollo de competencias de
aprendizaje en el aula multigrado del preescolar
rural, realizada en el municipio de San Agustin,
Huila. El documento se encuentra sustentado en
las orientaciones planteadas en los Lineamientos
Pedagégicos de Educacién Inicial del Ministerio
de Educacién Nacional de Colombia (2017),, en

El Ministerio de Educacién Nacional (MEN) presenta su linea
técnica de educacion inicial de calidad en el marco de la aten-
cién integral. Esto es realizado a través de una serie de orien-
taciones pedagdgicas que buscan guiar, situar, acompafar
y dotar de sentido las practicas pedagdgicas inscritas en la
educacién inicial. Las orientaciones pedagdgicas para la edu-
cacioén inicial retoman elementos del documento base para la
construccion del lineamiento pedagdgico de educacién inicial
del Ministerio de Educacién Nacional (2012). Asi mismo, desa-
rrollan lo expuesto en el documento Estrategia de Atencién
Integral a la Primera Infancia Fundamentos Politicos, Téc-
nicos y de Gestién, elaborado por la Comisién Intersectorial
de Primera Infancia (Presidencia de la Republica de Colombia,
2013).
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la Estrategia Nacional de Atencién Integral a la
Primera Infancia De Cero a Siempre (Gobierno de
Colombia, 2018) y en los elementos planteados
por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
- ICBF - (Ley 1804 de 2016) que, en definitiva,
dan origen a los pilares para la educacién inicial.

Método

El presente estudio es de enfoque cualitativo
y de disefio no experimental. La naturaleza de
la investigacidn garantiza un acercamiento a
la cotidianidad de los sujetos que hacen parte
de la muestra poblacional para identificar sus
actitudes, sus expectativas y determinar el
impacto de las estrategias y de los instrumentos
seleccionados dentro del proyecto. Este enfoque
permite el reconocimiento de las nociones,
las experiencias y los significados que tiene el
problema de estudio y la manera en la que los
participantes lo perciben desde su realidad
cotidiana, es decir, la realidad del aula'y desde su
subjetividad (Hernandez Sampieri et al., 2014).

El método de la investigacién es inductivo
porque parte del analisis de las particularidades,
es decir, de las respuestas individuales obtenidas
a través de los instrumentos para consolidar
una generalizacion de los datos y, de este
modo, realizar un analisis y establecer algunas
conclusiones. El alcance es descriptivo porque
permite: “comprender e interpretar un fendmeno
a partir de las percepciones y la construccién de
significados que se generan en la interaccién
y a partir de la experiencia de participantes”
(Hernandez Sampieri et al., 2014).

La muestra no probabilistica la componen
22 niflos de educacién preescolar rural de la
Institucion Educativa Los Cauchos en San
Agustin, departamento de Huila. Es un muestreo
por conveniencia, es decir, elegido por la cercania
y contacto pedagdgico con algunas docentes
investigadoras.

El estudio se desarrollé en tres fases: a. Disefio
de los instrumentos de indagacién, segun los
objetivos y categorias planteadas; b. Aplicacién
de estrategias pedagdgicas y desarrollo de
instrumentos; c. Organizacidén y andlisis de la

informaciéon en matrices y triangulacién de los
datos hallados y de las fuentes tedricas para
la construccién de relaciones conceptuales,
valoraciones y retos educativos y pedagdgicos.

Se definieron como categorias de investigacion:
inteligenciaemocional,escuelaruralyestrategias
pedagdgicas. Estas se acordaron por medio de
similitudes en el contexto rural en la condicion de
aula multigrado y se eligieron en concordancia
con los objetivos planteados, ya que permiten la
busqueda de informacién y su alcance a través
de dos instrumentos coherentes con dichos
objetivos: 1. Revision documental a través de
una matriz de revisidon que permitiera identificar
estrategias pedagdgicas desde la emocionalidad
para el aprendizaje. Se realizd por medio de bases
de datos especializadas como ProQuest, EBSCO,
Taylor & Francis, Springer Link y repositorios
de revistas cientificas como Dialnet, Scielo,
Latindex y REDALYC. Las palabras clave fueron:
estrategias pedagdgicas, inteligenciaemocional y
preescolar. 2. Elaboracién de un cuestionario para
los nifios que permite reconocer la incidencia de
las estrategias de acomparniamiento pedagdgico
basadas en inteligencia emocional y aplicadas
en el propio contexto. El andlisis se realizd con
en el software SPSS, herramienta que permite
analizar la informacién y sintetizarla en multiples
formatos. Para este caso se realizé un andlisis
descriptivo de los hallazgos en coherencia con el
disefio propuesto, para triangular la informacién
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con algunos estudios y fundamentos tedricos, y desde el andlisis de relacién de los investigadores.
Tabla 1. Operacionalizacién de las categorias

Objetivos especificos

Categorias de

. . .. Instrumentos
investigacion

Subcategorias

Identificar las estrategias
pedagdgicas que se basan en
las emociones para promover
el aprendizaje en el aula
multigrado del contexto rural.

Emociones, aprendizaje,
Inteligencia Cuestionario
competenciay
emocional. “Inteligencia emocional”

emocional.

Interpretar el impacto de la
inteligencia emocional en el
proceso de aprendizajey en

el desarrollo de competencias
de los nifios y las nifias del aula
multigrado rural.

Acompafiamiento Cuestionario

familiary
Escuela rural. “Estrategias

escuela en casa. pedagdgicas”.

Determinar los elementos y

las caracteristicas pertinentes
para una secuencia didactica
que permita desarrollar
competencias de aprendizaje a
partir del uso de la inteligencia
emocional como estrategia
pedagdgica.

Estrategias de
ensefanza en el aula
multigrado rural y
escuela nueva.

Estrategias

pedagégicas Rastreo bibliografico.

Fuente: elaboracion propia.

Resultados

La técnica de revision documental permitid identificar, en cuarenta estudios diferentes, estrategias
comunes asociadas con los siguientes componentes pedagdgicos: pilares del trabajo en educacion
inicial (arte, juego, literatura, exploraciéon del medio), mediacién ludica, desarrollo de la competencia
comunicativa, estimulaciéon oportuna, uso de material concreto y estrategias basadas en las TIC. La
Tabla 2 presenta una sintesis de los resultados del ejercicio, junto a una descripcidn con soporte tedrico

y cientifico.

Tabla 2. Andlisis descriptivo de las estrategias identificadas en el ejercicio de revision documental
relacionadas con la inteligencia emocional

Categoria identificada

Analisis pedagégico/conceptual

Acompafamiento pedagdgico
soportado en los pilares de la
educacién inicial.

Los nifios y las nifas se relacionan con el mundo para darle sentido y
desarrollar su competencia socio afectiva.

Soporte: las bases de apoyo pedagdgico para la primera infancia del Ministerio
de Educacién Nacional (2017).

La mediacion ludica: el juego
como recurso pedagdgico.

El juego promueve el reconocimiento, la empatiay el trabajo cooperativo,
al tiempo que les permite a los nifios y las nifias desarrollar autonomia en
espacios cuidados y de bienestar.

Soporte: "El juego como reflejo de la cultura, de las dindmicas sociales de
una comunidad y como oportunidad de representacion de los imaginarios”
(Camargo et al,, 2014, p. 11).
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El arte como propuesta de
reconocimiento y aceptacion
afectiva.

La expresidn artistica representa la libertad y la autonomia de los nifios y las
nifas, y sus manifestaciones favorecen el desarrollo de emociones positivas y
el reconocimiento de las tradiciones propias de su territorio.

Soporte: el arte proporciona los vinculos que consolidan el ritmo, impacta

en las emociones, genera cohesion social y les permite a los nifios y las nifias
conectarse, en primera instancia, con su cuerpo y sus sentidos para comunicar,
comprender y reelaborar sus experiencias y su realidad (Fandifio y Reyes,
2012).

La exploracion del medio como
recurso para apropiarse del
contexto.

El entorno que rodea a los nifios y las nifias es el principal universo de la
exploracién en la primera infancia, la realidad inmediata, susceptible de ser
experimentada en su maxima riqueza. Los entornos son espacios fisicos,
sociales y culturales donde los nifios y las nifias interactian y conocen el
contexto que les rodea.

Soporte: comprende la manipulacién, la observacion, la experimentacion,

la expresién verbal y de lenguajes artisticos. Es asi como los nifios conocen

el mundo, indagan por aquello que se presenta como desconocido y
experimentan la aprensién de su significado de manera experiencial (Ministerio
de Educacién Nacional, 2014).

El valor de la oralidad y el
desarrollo de la competencia
comunicativa.

Esta competencia debe garantizar no solo la comprension y la reflexién sobre
diversos tipos de texto, sino que también debe rescatar el valor de la tradicién
oral para fomentar acciones de arraigo y rescate de la cultura.

Soporte: la postura que puede asumir un estudiante en edad preescolar frente
a un texto narrado o leido es en principio subjetivo y emocional y se enfoca
mas en la recepcién que el nifio o la nifia realizan de las historias (Instituto
Colombiano de Fomento a la Educacién Superior, 2020).

Impacto de la estimulacién
oportuna.

El cerebro humano es una maquina poderosa que se encuentra abierta a los
estimulos que provienen del medio o de la interaccion social. La estimulacion
oportuna apoya el desarrollo neuroldgico y fisico, lo cual permite que los nifios
y las nifias evolucionen en sus habilidades y superen los obstaculos propios de
su etapa de crecimiento.

Soporte: “La estimulaciéon oportuna puede entenderse como un conjunto
de medios, técnicas y actividades con base cientificay aplicada en forma
sistémica y secuencial, la cual se emplea en nifios desde su nacimiento hasta
los seis afios, con el objetivo de desarrollar al maximo sus capacidades
cognitivas, fisicas y psiquicas” (Blandén y Lanzas, 2015, p. 34).

Creacion y uso de material
concreto.

Para el uso de material concreto resultan determinantes el contexto y los
recursos disponibles porque, con esto, se forja un vinculo de identidad o
pertenencia y se promueven acciones que favorezcan el reconocimiento de
patrones de color, de forma o de tamafio.

Soporte: el uso de material concreto es una practica incluyente, pero

es necesario tener claridad sobre las necesidades de los estudiantes y,
luego, disefiar el material y plantear las estrategias de trabajo auténomoy
colaborativo (Vasquez Rodriguez, 2010).

El uso de recursosy las TIC.

Es muy importante que un nifio o una nifla comprenda cémo los datos se
convierten en informacion y como la informacion es procesada para convertirla
en conocimiento, aspectos que pueden dimensionarse sin estar inmersos en la
tecnologia.

Soporte: “"El maestro debe ser consciente de que el mundo en el que viveny en
el que trabajaran los nifios y nifias que asisten a la escuela sera radicalmente
distinto de aquel en el que ellos estan viviendo” (Prensky, 2011, p. 111).

Fuente: elaboracion propia.
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La técnica de revision documental también
permitié identificar una serie de estrategias de
acompafnamiento pedagdgico que inciden en el
desarrollo de competencias de aprendizaje de los
nifios y las nifias. En este sentido, se destacan las
siguientes estrategias de educacién emocional:

- El fomento de acciones para definir los roles:
la edad y la etapa de desarrollo en la que se
encuentran los nifos y las nifias de preescolar
posibilita el acato de la norma de manera
mas frecuente que en otros momentos
del desarrollo. Por eso, la estrategia de
acompaniamiento debe ayudar a fijar la
autoridad y el rol del maestro para evitar
que sean los comparfieros quienes hagan
los correctivos. En este contexto, se debe
tener en cuenta que al tratarse de un aula
multigrado esta posibilidad es mucho mayor.

- El impacto que tiene el estimulo: es
evidente que la motivacion genera emocién
y esto conduce a la accién. No se trata de
condicionar el trabajo a un reconocimiento
tangible, por el contrario, existen multiples
maneras de generar estimulos y refuerzos
afectivos a partir de acciones subjetivas y
reconocimientos intangibles. Por esta razén,
el maestro debe identificar los estimulos
que resultan mas interesantes para sus
estudiantes y aprovechar las condiciones
del aula multigrado para generar una sana
competitividad.

- Las actividades para explorar el mundo a
través de las emociones: la importancia
del pilar relacionado con la exploracion del
medio radica en que este se traduce en un
verdadero aprendizaje de la vida y de lo que
estd a su alrededor. Es un proceso que incitay
fundamenta el aprendizaje, el conocimientoy
el entendimiento de que lo social, lo cultural,
lo fisico y lo natural estan en permanente
interaccion.

- El enfoque del proceso de ensefianza
orientado hacia una construccién social con
una mediacién ludica: el juego siempre sera
un camino que por excelencia facilitara los
procesos, pues garantiza no solo mediacion
pedagdgica, sino también interaccion,
participacion y retroalimentacion. En el juego
se involucran las emociones y es posible
reconocer a los estudiantes actuando y
tomando decisiones libres de las presiones
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que muchas veces representa una nota o el
cumplimiento de cualquier requisito en una
asignatura. No obstante, se reconoce que
el componente ludico no hace parte de las
dindmicas que se promueven en el entornoy
en los hogares de los estudiantes. Vygotsky
(1995) se presenta como uno de los autores
recurrentes en las investigaciones rastreadas,
el cual justifica laimportancia del aprendizaje,
entendido este como una construccién social
en la que cada estudiante posee lo que el
autor ha denominado zona de desarrollo
potencial. La sintesis de la teoria indica que
el aprendizaje debe ser colaborativo, pues
solo de este modo se pueden superar los
limites de conocimiento sobre cualquier
tema. Atendiendo a las diferentes etapas
de desarrollo, Vygotsky (2006) también
plantea la necesidad de una participacion
activa de los individuos en la construccién
del conocimiento y presenta el juego como
la mejor estrategia para que el aprendizaje
no solo tenga efecto y sea aprehendido, sino
que, ademas, sea significativo.

Los estimulos verbales: el reconocimiento es
uno de los aspectos mas relevantes en todos
los procesos de interaccion social, pero, en
general, los estudiantes no reciben estimulos
verbales por parte de sus maestros, sus
pares o sus familiares. Esto configura un
escenario en el que el niflo y la nifia se sienten
como sujetos con poca trascendencia en el
contexto educativo. Los refuerzos positivos
hacen parte de la neurolingUistica y de la
psicologia moderna, y hacen énfasis en la
necesidad de verbalizar los sentimientos y las
emociones, sobre todo si se trata del otro y
no de uno mismo. En este caso, la idea de un
estudiante consciente de sus capacidades
se consolida en el aula con el apoyo de un
docente dispuesto a promover espacios
de participacion, reflexién y didlogo que,
tal como lo expresan Celeita y Pérez (2013),
tome como referencia la experiencia Unica del
estudiante y la convierta en una oportunidad
para que los demas estudiantes indaguen y
se interesen por conocer y reconocer a ese
companero.

tal sentido, el segundo instrumento,

cuestionario, permite validar no solo el impacto
de las estrategias basadas en la inteligencia
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emocional, sino también la existencia de
carencias emocionales en los nifios y las nifias del
nivel de transicién que asisten al aula multigrado
rural, las cuales se representan en falta de
acompafniamiento familiar, ausencia de estimulos
y de motivacion, asi como en la influencia de
las dificultades propias de su territorio y de su
contexto en el aprendizaje.
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Figura 1. Consolidado fase 1 del cuestionario
Fuente: elaboracion propia.

Un analisis concreto y objetivo de la Figural —en
la que A corresponde a los valores positivos y B
a los negativos— permite identificar estrategias
asociadas a la inteligencia emocional e identificar
una marcada inclinaciéon por los aspectos
que, dentro de las opciones de respuesta, se
consideran positivos. Como lo afirma Quezada
Mora (2018), es importante que el maestro que
orienta en el aula multigrado rural sea consciente
delaatenciénaladiversidad, alapluriculturalidad,
a los distintos ritmos de aprendizaje e, incluso,
a las limitaciones asociadas a factores como
alimentacion, recursos y transporte que hacen
parte del contexto de los estudiantes; solo asi
es posible pensar en una educaciéon estructurada
desde las emociones.
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Figura 2. Consolidado segunda fase del
cuestionario asociado a las estrategias
pedagdgicas

Fuente: elaboracion propia.

La Figura 2 presenta la grafica con el consolidado
de las respuestas asociadas a la categoria
de estrategias pedagdgicas, en la que A
corresponde a la percepcion positiva y B a la
percepcidon negativa. Con esto se muestra
que el acompafamiento de los padres es un
condicionante para que los nifios y las nifas
tengan un buen desempefio escolar y que, junto
al componente emocional, la manera en la que el
maestro acompafia, ensefia y corrige configura
y dinamiza procesos de aprendizaje a partir del
tejido socioemocional.

Discusién de los resultados

El ejercicio de triangulacién, proyectado para
el analisis, permite identificar la existencia
de estrategias pedagdgicas basadas en la
inteligencia emocional, las cuales tienen
incidenciaen el aprendizaje de los nifios y las nifias
del grado preescolar. Estas, ademas, involucran
elementos de su contexto, de su entorno y de su
hogar, de su experiencia social y de su cultura. El
aula multigrado rural es un escenario particular,
por eso, las estrategias deben tomar en cuenta
las problematicas asociadas al contexto con el fin
de brindar un acompafiamiento integral.

El arte como estrategia para el reconocimiento
del contexto familiar es uno de los pilares de
trabajo, el cual se puede manifestar por medio del
dibujo y de las expresiones graficas de los nifios y
las nifias. En estas creaciones pueden exteriorizar
sus ideas, sentimientos y emociones, ademas de
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representar los esquemas sociales y familiares
de los cuales forman parte. Esta estrategia
debe ser planteada por el docente, no como
una posibilidad complementaria al aprendizaje,
sino como una oportunidad para flexibilizar la
didactica y formalizar la expresién grafica en la
medida en la que es un recurso que le permite
a los estudiantes del sector rural dar cuenta de
sus imaginarios y de su mundo dentro y fuera del
campo.

El disefio de apoyos pedagdgicos que privilegien
el aprendizaje en contexto y el trabajo
colaborativo es una estrategia que evidencia
que para un maestro de preescolar es preciso
mantener abierto el canal de comunicacién con
los padres o agentes cuidadores de los nifios y
las nifias, asi como permanecer atento a cualquier
situacién de vulneracion de derechos y activar
las rutas de atencién establecidas por el Estado,
en caso de ser necesario. La corresponsabilidad
es un factor determinante para que se alcancen
los objetivos y las metas de aprendizaje, por eso
el maestro debe promover actividades que, de
manera directa o indirecta, involucren al circulo
familiar en el proceso educativo, con el fin de
conocer el contexto familiar y sus ocupaciones
paracontextualizar los ejercicios extracurriculares.
La exploracién del medio y la posibilidad de usar,
pedagodgicamente, los elementos del contexto es
una estrategia relevante, sobre todo porque en
el caso rural este pilar de la educacién inicial es
vinculante con los demas. Esto quiere decir que
el material pedagdgico aportado por la escuela
tiene en cuenta las caracteristicas particulares
de los nifios y las nifias, y les permite establecer
una relacién con el entorno desde el apoyo
familiar. De este modo, se mejora la percepcién
y el aprendizaje desde un escenario en el que se
aprenden a usar los sentidos para la exploracion
y la comprensién del mundo. Es asi como los
apoyos pedagogicos deben contemplar la
riqueza natural que hace parte del contexto rural
para asignar trabajos dinamicos y flexibles.

La literatura como posibilidad de trascendencia
cultural y de conservacion de la identidad es una
estrategia que le permite a los nifios y las nifias
comunicarse a través de multiples lenguajes. Es
una opcidn para la expresion de sentimientos,
percepciones y aprendizajes adquiridos gracias
a los sentidos. Las palabras son un estimulo que
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tanto padres como agentes educativos deben
utilizar paratransmitirideas, construirimaginarios
y promover acciones relacionadas con el lenguaje
no verbal.

El lenguaje es una de las actividades rectoras de
la educacion inicial y debe entenderse como la
posibilidad de jugar con las palabras en el proceso
de apropiaciéon de lalengua. Por eso, al reconocer
este pilar como una estrategia presente en las
investigaciones que hacen parte del ejercicio de
revisién, se reconoce que no solo esta asociada al
uso del lenguaje verbal y no verbal o a la narrativa
tradicional, también se toman como recursos
la tradiciéon oral, las canciones y expresiones
populares de la regién a la cual pertenecen los
estudiantes, lo cual fomenta la generaciéon de
un vinculo de arraigo emocional que, sin duda,
favorece el aprendizaje.

Asimismo, es preciso mencionar que lamotivacién
es el principal factor para generar aprendizajes
en los niflos y las nifias del grado de transicién,
pues esta fomenta la competitividad y ayuda
a enfrentar la frustracion y la desercién escolar.
En este sentido, Alonzo Blas (2018) afirma que
las soluciones planteadas por el maestro deben
ser eficaces para este tipo de situaciones que
afectan la adaptacion al ambiente escolar y la
conducta afectiva. Ademas, los estudiantes
prefieren un trabajo junto a su par natural, es
decir, junto a aquel en el que se reconocen en
términos de edad, gustos y habilidades. Con
esto, se pone en evidencia que, pese a formar
parte de un aula multigrado, los nifios y las nifias
basan sus interacciones en el instinto; por tanto,
sus emociones no pueden ser condicionadas
y es labor del maestro identificar las acciones
pedagdgicas asociadas al trabajo grupal que
generen mayor confianza en la elecciéon y
aseguren la tranquilidad de los estudiantes en
el aula. En este sentido, es importante tomar en
cuenta lo que afirma Muslera (2016) al hablar de
la necesidad de reconocer los beneficios que trae
a los niflos y las niflas de tres a seis aflos conocer
y manejar sus propias emociones.

El ejercicio de exploraciéon del medio, de
las relaciones interpersonales, de la propia
corporalidad y del otro es una accién integrada
a las estrategias de formacién en inteligencia
emocional que les permite a los nifios y las
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nifas comprender que el mundo esta integrado
por aspectos fisicos, bioldgicos, sociales vy
culturales. Asi lo afirman Hernandez y Jaramillo
(2003) al reconocer que este aspecto “se
desarrolla y expresa fundamentalmente a través
de la curiosidad (observacién, manipulacion,
autodescubrimientos) y el juego (exploracién,

imitacion e identificacion)” (p. 14).

También, queda  demostrado que el
acompafamiento de los padres es un
condicionante para que los nifios y las nifias
tengan un buen desempefio escolar y que,
junto al componente emocional, la manera en
la que el maestro transmite, ensefia, corrige y
consolida, como lo menciona Martinez Barrera
(2009), se convierte en una herramienta
para la transformacién del aula. Ademas, fue
posible confirmar la validez de los pilares de
trabajo en la educacién inicial como un recurso
frecuente en las practicas pedagodgicas. Las
actividades ludicas, los ejercicios cooperativos,
la comunicacién y la interaccion funcionan como
estrategias que les permiten a los estudiantes
involucrar el componente emocional. Asimismo,
en concordancia con el objetivo principal que
pretende analizar las estrategias pedagdgicas
basadas en la inteligencia emocional para
el fortalecimiento de las competencias de
aprendizaje en nifios y nifias del aula multigrado
rural, es posible afirmar que el uso de las
emociones es un recurso que, con frecuencia, es
utilizado por los maestros para conocer con mayor
profundidad el aprendizaje de los estudiantes,
sus motivaciones, las razones afectivas que lo
enganchan a una asignatura o una tematica
especifica. Sin embargo, cabe aclarar que las
emociones siguen siendo un aspecto subjetivo
dentro de los curriculos escolares, las cuales se
encuentran asociadas al componente axioldgico
y a la valoracién actitudinal de las asignaturas, en
lugar de ser un aspecto definido que integre, de
manera decidida, las planeaciones de clase.

Conclusiones

Trabajar con los estados emocionales se debe
convertir en uno de los factores con mayor
influencia en el sector educativo porque, a partir
del dominio y manejo de las emociones, se
pueden transformar las practicas de ensefianza
y aprendizaje de una manera significativa. Ahi se

encuentra gran parte de la necesidad de poder
desglosar una planeacién didactica basada en
las emociones, es decir, a través de la creacidon
de ambientes de aprendizaje, pues estos son
una herramienta que debe proporcionar a los
estudiantes las condiciones necesarias para
problematizar, descubrir, comprender, motivar
y asimilar situaciones o contenidos educativos y
de la vida diaria desde sus propias perspectivas
(Gémez Rivera et al., 2021).

En este apartado, se debe resaltar el valor de la
percepcién emocional que se generd en el aula
multigrado, en la cual se privilegié el uso de la
palabra a través de actividades como la lectura
a viva voz, los circulos de opinién, los grupos de
socializacién y el trabajo de exploracién del medio
por pares para identificar, valorar y dar nombre a
las emociones. En este caso, el uso de la musica,
el arte y la literatura favorecieron notablemente
la expresién emocional.

Aunque no se pueden separar las emociones de
la cognicidn, el proceso de facilitacién emocional
del pensamiento (Salovey y Mayer, 1990) permitié
comprenderque el estado deanimo, lamotivacion,
la sensacién de bienestar y la empatia son las
condiciones que ayudan a estabilizar el vinculo
entre la emocién y el aprendizaje que se produce
en el aula. Al tratarse de un aula multigrado, fue
indispensable propiciar el didlogo, la inclusion,
la equidad y el reconocimiento para generar
una sensacién de apertura frente al trabajo. De
este modo, se puede concluir que los estados
emocionales favorecieron afrontar ciertos
procesos, por ejemplo, la seguridad aumenté la
participacion, la motivacidén optimizo los tiempos
de trabajo y el bienestar facilitd la creatividad.

Es fundamental para el desarrollo emocional
en clave de aprendizaje que se potencie,
acompanie y forme a los docentes en habilidades
emocionales para la relacion pedagdgica, de
tal modo que se alcance mayor impacto en la
generacién de ambientes emocionales en la
escuela. En tal sentido, los responsables politicos,
administrativos y pedagdgicos de la educacién
rural, de la educacién inicial y de la dinamica
multigrado se deben inclinar hacia la revision y el
ajuste curricular con enfoque Iudico afectivo, en
la cual resignifiquen los procesos pedagdgicos
y didacticos, e involucren a los padres de familia
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desde la perspectiva del cuidado de los nifios y las
nifas para generar relaciones sanas, dinamicas,
creativasy alegres en los procesos de aprendizaje.
También, es necesario abordar nuevos estudios
sobre otros contextos que inciden en la
configuracién de emociones de los estudiantes,
de los padres y de los docentes acompariantes
para proponer apoyos formativos alternativos y
construir una cultura educativa desde la viday el
amor.
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