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PRACTICAS PEDAGOGICAS QUE CONTRIBUYEN A LA CONSTRUCCION DE UNA MEJOR CIUDADANIA

La Universidad Catdlica de Manizales en coherencia con su compromiso social, desde la Facultad de Educacién se
acoge y aporta al objetivo de la Fundacion Nifios de los Andes, en términos de brindar apoyo en el mejoramiento
de la calidad de vida de los nifios, nifias y jévenes de la Fundacién, reconociéndolos como sujetos de derecho;
aportando a la base desde un ejercicio colaborativo de los estudiantes y docentes de los programas de licenciatura,
a través del apoyo pedagdgico en las areas de lengua castellana, inglés y tecnologia e informatica. Dicho ejercicio
se ejecuta a través de diversos momentos, articulados a las practicas pedagdgicas de cada uno de los programas,
vislumbrando nuevas estrategias de acompafiamiento con alto sentido social. Es por ello que se logré fortalecer
a la poblacion, en el uso apropiado del inglés como segunda lengua, la posibilidad de interaccion desde diversas
estrategias en el area de tecnologia en informatica desde talleres de sensibilizacion con desarrollos tecnolégicos y,
en especial, el mejoramiento de los procesos lecto-escriturales como fundamento del proceso académico.

Palabras clave: apoyo pedagdgico; educacién; inclusion; acompafiamiento; formacion.

PEDAGOGICAL PRACTICES THAT CONTRIBUTE TO THE CONSTRUCTION OF A BETTER CITIZENSHIP

The Catholic University of Manizales, consistent with its social commitment, from the Faculty of Education
welcomes and contributes to the objective of the Children of the Andes Foundation, in terms of providing support
in improving the quality of life of children and young people of the Foundation, recognizing them as subjects of
rights; contributing to the base from a collaborative exercise of students and teachers of the bachelor programs,
through educational support in the areas of Spanish language, English and Technology and Computer Sciences.
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This exercise is carried out through different moments, articulated to the pedagogical practices of each program,
envisioning new strategies of accompaniment with a high social sense. That is why it was possible to strengthen
the population, in the appropriate use of English as a second language, the possibility of interaction from various
strategies in the area of information technology from awareness workshops with technological developments and,
especially, in the improvement of reading and writing processes as the basis of the academic process.

Introduccién

Frente a las constantes problematicas surgidas
en el pais, debido al alto grado de vulneracién de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
y en respuesta a la responsabilidad social que
asiste a la Universidad Catdlica de Manizales
(UCM), se hace preciso fortalecer convenios
interinstitucionales que procuren contribuir a
mejorar las condiciones de vida, de poblacion
vulnerable, como lo es la Fundacién Nifios de los
Andes. Por ello, la UCM hace presencia en esta
institucién a través de la Facultad de Educacién,
desarrollando actividades desde los diferentes
programas de licenciaturas, procurando de
esta manera contribuir con el bienestar de la
poblacién de la Fundacién Nifios de los Andes
en general. Por tanto, se han implementado las
practicas educativas y el apoyo pedagdgico por
parte de docentesy estudiantes de las diferentes
tecnologias, ello, con el animo de favorecer
procesos integrales en la poblacion de esta
Fundacién.

La educacién debe estructurarse en torno
a cuatro aprendizajes fundamentales que
en el transcurso de la vida seran para cada
persona, en cierto sentido, los pilares del
conocimiento: aprender a conocer, es decir,
adquirir los instrumentos de la comprensién;
aprender a hacer, para poder influir sobre el
propio entorno; aprender a vivir juntos, para
participar y cooperar con los demas en todas
las actividades humanas; por ultimo, aprender
a ser, un proceso fundamental que recoge
elementos de los tres anteriores (Delors, 1986,
p.91).

Asi las cosas, la escuela debe procurar espacios
que inviten e inciten a profundas reflexiones, de
tal suerte que se puedan asegurar egresados
integrales que comprendan de manera global
su disciplina, para que de esta manera puedan
impactar su entorno mas inmediato a través de

una convivencia pacifica que asegure futuras
generaciones mucho mas comprometidas con
su pais y, por tanto, conocedores de la realidad
del mundo, ya que este se presenta cada dia
mas pequeio. Es imperioso entonces, fortalecer
la educacién desde aprender a ser, puesto que
la academia en muchas ocasiones ha priorizado
el conocimiento y ha dejado un tanto de lado la
base fundamental como seres humanos, por ello
son frecuentes los reclamos de las empresas,
pues estan recibiendo grandes profesionales,
pero prescindiendo de ellos por malas personas,
por tanto, se requiere de seres integrales que
obren en coherencia con su ejercicio profesional.

El siglo XXI, que ofrece recursos sin precedentes
tanto a la circulacion y al almacenamiento de
informaciones como a la comunicacién, plantea
a la educacion una doble exigencia que, a
primera vista, puede parecer casi contradictoria:
la educacién deberd transmitir, masiva y
eficazmente, un volumen cada vez mayor de
conocimientos teodricos y técnicos evolutivos,
adaptados a la civilizacion cognoscitiva,
porque son las bases de las competencias
del futuro. Simultdneamente, debera hallar y
definir orientaciones que permitan no dejarse
sumergir por las corrientes de informaciones
mas o menos efimeras que invaden los espacios
publicos y privados y conservar el rumbo
en proyectos de desarrollo individuales y
colectivos. En cierto sentido, la educacién se ve
obligada a proporcionar las cartas nauticas de
un mundo complejo y en perpetua agitacion vy,
al mismo tiempo, la brujula para poder navegar
por él (Delors, 1986, p.91).

Fromm (citado por Santos, 2006) afirma que
la educacién implica la transformacién de las
escuelas y universidades, para que estas dejen
de ser fabricas productoras de paquetes de
conocimientos y pasen a convertirse en espacios
en los que se lleve a cabo la construcciéon del ser,
que constituye la piedra angular del proceso.
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La educaciony el siglo de la cienciay la tecnologia
nos embulle en un complejo dilema, ya que, de un
lado, se propende por generaciones mucho mas
activas, dindmicas y socialmente competitivas;
pero, de otro, se invita a engullirse en la soledad
y frialdad de una pantalla. Asi las cosas, es tarea
apremiante de la escuela encontrar el punto
medio de retorno, donde los nativos digitales
no sean presa facil de la alienacion y puedan
entonces salir avante en medio del caos reinante
frente a la avasallante proliferacion de tecnologia
a diario reinante.

En el andlisis sobre la naturaleza misma de
la Universidad, se la reconoce como una
institucién social con funciones claramente
establecidasy exigidas por parte de la sociedad,
en lo que se refiere a produccion y difusiéon
del conocimiento, al igual que a la formacién
de profesionales, dirigentes y lideres de la
sociedad. La responsabilidad universitaria
radica en el cumplimiento de estos objetivos
con calidad y excelencia (Asociacién Colombiana
de Universidades [ASCUN], 2011, p.5).

Frente al sentido social que fundamenta la
propuesta, se ha encontrado pertinente la
articulaciéon de las dindmicas hasta el momento
establecidas, con la “Filosofia Ser”, desarrollada
por Jaime Jaramillo "Papa Jaime”, desde la cual
se pretende “sanar interiormente” al nifo, con el
propésito que este logre una apertura hacia su
entornoy de esta manera movilizarlo a dinamicas
que apunten a su reintegracién social.

Cuando se habla de responsabilidad social
universitaria no solo se hace referencia a la
formacion profesional de quienes puedenyvan a
ejercer un liderazgo en el manejo de las naciones
y sus instituciones sociales, sino, ademas, a la
creacién de una sensibilidad especial y de una
orientacion para que dichos profesionales actuen
con una ética preferencial por lo publico y para
que se desempefien con una orientacidén hacia
el bien comun, y no solo a favor del beneficio
particular.

El dmbito de la formacién integral es el de
una practica educativa centrada en la persona
humana y orientada a cualificar su socializacion
para que el estudiante pueda desarrollar su
capacidad de servicio en forma auténoma en
el marco de la sociedad en que vive y pueda

Practicas pedagogicas que contribuyen a la construccion de una mejor ciudadania
Olga Giraldo Gémez, Jorge Ivan Zuluaga Giraldo, Alberto Jaramillo Echeverry, Jhon Fredy Vargas Aguirre

comprometerse con sentido histérico en su
transformacién (Orozco, 1999, pp.180-181).

Asi, el papel del profesional debe superarlasimple
figura de hombre letrado, pues ha de convertirse
en un ser altamente sensible a los eventos de
pais, regiony su contexto. De maneratal que en el
desarrollo de su ejercicio profesional se susciten
nuevas emergencias frente al acontecer y, por
tanto, quieray pueda transformarlo.

Para De la Cruz y Sasia (2009), la importancia
del tema estd en resaltar que, aunque siendo
la universidad una institucion que influye en la
sociedad, también es responsable de canalizar
esa influencia con una determinada orientaciéon
transformadora de los ambitos de vulnerabilidad
social y econdmica presentes en las sociedades
y que, por lo tanto, debe formar ciudadanos
responsables o contribuir al desarrollo
econdémico, social y cultural de las sociedades,
como también generar nuevos saberes a través
de la investigacion.

La expresion mas eficiente de la responsabilidad
social universitaria se promueve desde la
innovacién social. Parafraseando a Hopenhayn
(2001), se entiende como una oportunidad de
accién y cambio emprendida por la educacion
superior, aportando a disminuir los niveles de
pobreza, marginalidad, discriminacion exclusiéon
o riesgo social, desde la retroalimentacion
constante, mediado por la transformacién social.
Al respecto, Morales (2008) reconoce que el
cambio subjetivo implica aprendizaje, el cual
genera autoconfianza, vision frente al desarrollo
del mundo, enriquecimiento de las relaciones
interpersonales, superacion de fatalismosy mayor
capacidad para enfrentar nuevas situaciones
asegurando de esta forma la sostenibilidad en
términos de desarrollo y crecimiento integral.

Es por ello que la responsabilidad social
universitariadebecentrarsumiradaeneldesarrollo
de soluciones puntuales y reales, en respuesta a
grandes males del siglo XXI, donde asistimos con
asombro a noticias tan infortunadas como que
habitamos una nacién multicultural, multiétnica
y, por tanto, bio-diversa; pero, lamentablemente,
siguen muriendo nifios de hambre, la educacion
es privilegio de unos pocos, los dineros del
Estado son malversados por nuestros “doctores
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de la ley”, a quienes no les alcanzan los sueldos
multimillonarios y deben acudir al erario publico
para financiar sus vacaciones en el exterior. Por
lo tanto, a grandes males, grandes soluciones.
La academia debe dejar de llenar sus anaqueles
de proyectos investigativos que habitan la
nebulosay privilegiar el mundo real para procurar
verdaderas reformas. Asi las cosas, las grandes
transformaciones deben generarse primero
desde el interior de los futuros profesionales,
para que de esta forma sientan el dolor de nacién
y se comprometan a transformarla.

Contextualizacién global, regional y local

La UCM, a través del Proyecto Educativo
Universitario (2018), plantea:

Proyecciéon Social Institucional articulada al
desarrollo del conocimiento y a su aplicacion
en entornos y situaciones especificas, y cobra
sentido cuando la docencia y la investigacién
se vinculan a la sociedad para generar redes y
alianzas académicas y cientificas en los dambitos
local, nacional o internacional. Tiene como
finalidad promover el espiritu de cooperacién
para contribuir a la construccién de proyecto
de nacién y de region (Universidad Catdlica de
Manizales [UCM], 2018, pp. 36-37).

El objetivo de este proyecto de intervencién fue
generar procesos de acompafamiento integral a
la poblacion de la Fundacion Nifios de los Andes
que conlleven al empoderamiento del desarrollo
personal, familiar y social, incidiendo en el
mejoramiento de la calidad de vida.

Tiene como fundamento el estudio diagndstico
realizado por parte de los docentes del programa
de Tecnologia e Informética de la Facultad de
Educacion de la UCM a la comunidad de la
Fundacion Nifios de los Andes. El proyecto se
ejecuta en el marco del convenio entre ambas
instituciones, paradarrespuestaalas necesidades
de caracter humano y social, en pro de mejorar la
calidad de vida de los nifios, familias y acudientes
de la Fundacién.

En este sentido, Ospina, Burgos y Madera (2017)
exponen sobre la necesidad que las escuelas
articulen la proyeccién social, la docencia y
la investigacién al horizonte internacional,
nacional y local, con el fin de generar un trabajo
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compartido que se encamine desde la escuela
hacia los mapas que han trazado las politicas
de desarrollo en estos ambitos. Por otra parte,
Ruiz, Restrepo y Zuluaga (2018) hablan de la
proyeccion social articulada a la docencia desde
las practicas educativas y pedagdgicas como un
ejercicio de despliegue de conocimiento en el
contexto y en la formacion de maestros.

El abordaje metodolégico se da a través de los
siguientes momentos:

Primer momento: fase exploratoria

Reconocimiento del contexto.

Diagnéstico situacional.

Ejecucién de propuestas a corto plazo.
Segundo momento: fase de intervencion,
seguimiento, acciones de mejora

Elaboracion de propuestas a mediano y largo
plazo.

Tercer momento: institucionalizaciéon proyecto
primera fase

Practicas con sentido social:
pedagdgico en Informatica l y Il.
Apoyo pedagdgico en Tecnologia e Inglés.

apoyo

Cuarto momento: presentacién segunda fase del
proyecto

Practicas con sentido social.
Apoyo pedagdgico en Tecnologia e
Informatica, Lengua Castellana e Inglés.

Quinto momento: presentacién tercera fase del
proyecto

Practicas con sentido social.

Apoyo pedagdgico en Tecnologia e
Informatica, Lengua Castellana y Escuela de
Padres.

Génesis de la Fundacion Nifios de los Andes
"Organizacién sin animo de lucro, concebida

como férmula de proteccién y rehabilitacién de
un grupo poblacional creciente de nifios y nifias
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de la calle, en condiciones de gran vulnerabilidad
a la violacién de sus derechos fundamentales”
(Fundacién Nifios de los Andes, 2016).

Para acercarse a la historia de la Fundacion
Niflos de los Andes desde sus origenes, se debe
retroceder a diciembre de 1973, cuando Jaime
Jaramillo Echeverry presencia cdémo una nifa
habitante de la calle se lanza a una avenida
de Bogota en procura de una caja de mufeca
que habia sido arrojada desde un carro en
movimiento, es asi que corre tras ella, no sin antes
sonreirle a Jaime manifestandole su inmensa
alegria por tan enorme logro, lo que le impidié ver
un camidén que venia a gran velocidad segandole
la vida, lo que nunca supo la nifia es que perdid
su vida en aras de una caja vacia. A partir de ese
momento, Jaime Jaramillo decide luchar por
los nifios desamparados procurandoles abrigo,
alimentacién, refugio, medicina y, ante todo,
vislumbrarles un futuro mucho mas préspero. Es
asi como surge la Fundacién Nifios de los Andes.

Asi entonces, a tan noble causa se une un grupo
de voluntarios que como él procura bienestar
a los nifos, nifas y joévenes en situacion de
calle. Manizales no es ajena a tan noble causa y
Alberto Jaramillo Echeverry toma las riendas de
la Fundacion en la ciudad en 1988, siguiendo
los pasos de su hermano Jaime, convirtiéndose
este en un proyecto de familia, puesto que cada
uno de sus miembros se compromete desde su
particularidadenprocuradelbienestardelosnifios,
nifas y jévenes en situacién de vulnerabilidad en
la capital caldense. De este modo, la Fundacién
Niflos de los Andes sede Manizales acoge a dicha
poblacién en cuatro casas: Girasoles y Laures, las
cuales sirven de hogar a los adolescentes; Casa
Oasis, para albergar a nifios entre 8 y 14 afos; y
la Casa Siete Robles, donde se acoge a nifias de
diversas edades.

A lo largo de estos afios de existencia de la
Fundaciéon, Alberto Jaramillo ha tenido que
sortear toda clase de dificultades, por lo cual
deben solventar la generacién de ingresos
conexos a través de estrategias de mercadeo
como “Degusta con Amor”, la cual consiste en
la venta de dulces y productos alimenticios
en diferentes puntos de venta de la ciudad,
especialmente almacenes y centros comerciales.
De igual manera, deben probar suerte a través
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del Plan Padrino, la promocién de los diferentes
talleres que oferta la Fundacién a la poblacién de
los Andes. Dicha actividad consiste en la visita y
sensibilizacion a diferentes empresas de la ciudad
y propender por la vinculacién de sus empleados
en tan loable labor, haciendo un aporte mensual
voluntario, el cual servira de apoyo alos talleres de
manualidades, teatro, danzay musica, entre otros.
De igual manera, se fortalece la sensibilizacion
de la ciudadania manizalefia a través del “Banco
de Suefios”, que consiste en comprar el suefio
de un nifio, nifia o adolescente y en esta medida
posibilitar la viabilidad de este, contribuyendo de
esta manera con la ruptura de viejos paradigmas
que atan e impiden “ponerle alas a la imaginacién
y pista de aterrizaje a los suefios”, como bien lo
versa Papa Jaime.

El “Sendero Magico” es otro de los retos que ha
asumido Alberto Jaramillo, procurando de esta
manera un espacio vital tanto para la Fundacién
Nifios de los Andes como para la ciudad en
general, puesto que en sus inicios servira de
centro de reuniones para toda la poblacién de
la Fundacion, lugar en el que se desarrollaran
los talleres de la Filosofia Ser, los cuales
propenden por la armonizacion de cada uno de
los participantes, emigrando del agua a la tierra
y del fuego al aire, hasta agotar cada uno de los
elementos que posibilitan la armonia corporal y
espiritual, para de esta manera curarse desde el
almay, por tanto, abrirse a los demas sin ningun
tipo de resentimiento, miedo o prevencién.

Pese a las dificultades, "El Gordo” como
popularmente lo llaman los nifios, niflas y jévenes
de la Fundacion, siempre estd en procura de
mejorar las condiciones de la poblacién de los
Andes, por ello, Alberto Jaramillo ha sacado
adelante un nuevo suefio: la creacién del Instituto
de Artes Teatrales y Plasticas, MUsica y Expresién
Corporal, el cual se encuentra en sus primeras
fases de funcionamiento.

La UCM también le pone “alas a laimaginaciény
tren de aterrizaje a los suefios de los Andes”

El Instituto Internacional para la Educacion
Superior en América Latina y el Caribe -IESALC
define la proyeccién social como:
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Funcion sustantiva de la Universidad y que tiene
por finalidad propiciar y establecer procesos
permanentes de interaccién e integraciéon con
las comunidades nacionales e internacionales,
en orden aasegurar su presencia en lavida social
y cultural del pais 'y a contribuir a la comprension
y soluciéon de sus problemas.

En coherencia con su compromiso social, la
Facultad de Educaciéon de la UCM se acoge
y aporta a la politica, como también a la
preocupacion de la Fundacién Nifios de los Andes
por brindar programas y servicios adecuados que
den soluciones reales para mejorar la calidad
de vida de los nifios, nifias y joévenes, y de esta
manera alcanzar su desarrollo fisico, mental,
espiritual y social reconociéndolos como sujetos
de derecho, aportando a la base de un ejercicio
colaborativo de los estudiantes y docentes de los
programas de licenciaturas.

En el afio 2013 se explora la posibilidad de hacer
una alianza entre la UCM y la Fundacion Nifios de
los Andes; de tal manera que la Universidad se
articula al macroproyecto de la Fundacién, y de
acuerdo con las necesidades de la comunidad, se
hanidogenerandovariosejesdeacompafiamiento
en coherencia con las potencialidades de la
UCM. Surge asi el macroproyecto: “Fundacion
Nifios de los Andes” debido a la situacién de
vulnerabilidad de los derechos de muchos nifios,
nifas y jovenes del pais, quienes precisan de
intervencion por parte del Estado, del sector
publico y privado, y también de la academia, la
cual, desde su compromiso social debe aportar
en gran medida en el acontecer de la nacién. De
esta forma, la Universidad Catdlica de Manizales
se une a tan noble causa y en coherencia con
su mision de servicio a los mas necesitados
encuentra pertinente una participacion mucho
mas activa en la Fundacién Niflos de los Andes,
contribuyendo a mejorar las condiciones de vida
de una poblacion altamente vulnerable.

El ejercicio propende por el fortalecimiento
académico y en valores de la poblaciéon de la
Fundacion Nifios de los Andes, para que puedan
resultar beneficiados no solo los nifios, nifias y
jovenes, sino también los formadores de vida, al
igual que los padres de familia y/o acudientes de
la poblacién alliresidente. De esta manera, se esta
aportando en el proceso de formacion de toda la
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poblaciéon, tratando de mejorar las condiciones
de vida de todos aquellos que hacen parte de
la Fundacién. Cada una de las actividades surge
del enorme compromiso social de la Facultad
de Educacién y sus programas de licenciaturas,
para contribuir de manera activa en el desarrollo
de ejercicios académicos, de formacién en
valores para la vida y de apoyo pedagdgico
que fortalezcan las dinamicas de inclusién de
la poblacién atendida en la Fundacion para un
futuro desemperio en el contexto social.

Es importante destacar la participacion
preponderante de los estudiantes en formacion
en el apoyo pedagdgico a la poblacidon de la
Fundacioén, ejercicio que consiste en desarrollar
sus horas de proyeccidon social acompariando
la formacién de los nifios, nifias y jovenes en
Tecnologia e Informatica en las instalaciones de
la Universidad Catodlica de Manizales, en jornadas
sabatinas. Por ello, el docente que se acerca de
manera fraterna a los nifios de la Fundacién no
vuelve a ser el mismo, puesto que su corazén se
llena de regocijo al contribuir desde su disciplina
en la formacion de esta poblacién. Jhon Fredy
Vargas ha querido inmortalizar su experiencia a
través de esta reflexion:

Vivencias compartidas en el proceso de
proyeccién social con los nifios y nifias de la
Fundacién Nifios de los Andes, sede Manizales

Desde el primer dia que se tuvo contacto con
los niflos y nifas de la Fundacion Nifios de los
Andes, sede Manizales, se pudo apreciar en ellos
una excelente respuesta frente a cada una de las
actividades planteadas para realizar con y para
ellos. Los nifios y nifias con quienes se trabajé
tenian edades que oscilaban entre 10 y 14 afios
aproximadamente, los cuales se encuentran
enmarcados dentro “un grupo poblacional
creciente de nifios y niflas de la calle, en
condiciones de gran vulnerabilidad a la violacién
de sus derechos fundamentales” (Fundacion
Nifios de los Andes, 2016).

Dicho grupo constituye una poblacién expuesta
a diferentes problematicas sociales, producto
de sus condiciones de marginalidad dentro de
los bajos niveles socioecondmicos y causadas
principalmente por violencia intrafamiliar,
relaciones traumaticas, maltrato fisico vy
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emocional, abandono de los padres, entre otras.
Teniendo en cuenta lo anterior, se consideraron
de gran valor su respuesta y disposicion durante
cada una de las actividades desarrolladas.
Dentro de sus aportes cabe destacar no solo
sus actitudes y buen comportamiento, sino
las aptitudes de algunos de ellos, por ejemplo,
cualidades de expresion verbal, cantos del género
rap, dibujo, por mencionar algunas. Sin embargo,
al comienzo del trabajo se pudo observar a unos
nifos y niflas muy callados e incluso timidos, pero
con el pasar del tiempo la mayoria de ellos se
fueron integrando positivamente a cada una de
las actividades realizadas.

Dentro de las vivencias experimentadas al
trabajar con ellos, se aprecié la gran necesidad de
ser escuchados y en muchos casos la necesidad
de afecto. En su gran mayoria son nifios y nifias
muy abiertos a querer aprender; a pesar de sus
variadas problematicas, se encontré en ellos
gran avidez de conocimiento y expresaban
constantemente su agradecimiento por el hecho
de que se les integrase a actividades sociales de
este tipo. En todas las actividades se involucré el
juego como parte de la reflexion, del aprendizaje
y del vinculo socioafectivo; no en vano, Jiménez
(2016) afirma que el cerebro es un érgano
social que precisa del juego y del abrazo para su
desarrollo.

Ademés de involucrarlos satisfactoriamente
desde lareflexion, también se logra sensibilizarlos
y despertar en ellos un gran interés frente a
las tematicas abordadas, relacionadas con
la informatica basica y con la navegacién en
Internet de manera responsable y segura, de
acuerdo con el video Ventanas, una aventura
real en un mundo virtual (PantallasAmigas,
2010), socializado con ellos. En dichas tematicas
se quiso brindar alfabetizacion desde el punto de
vista tecnoldgico.

El Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN) en su
serie Guias No. 30 sostiene que:

La alfabetizacién es hoy en dia uno de los
derechos fundamentales de todo ser humano.
Aunque el término suele asociarse inicialmente
con las competencias para la lectura y la
escritura como via de insercién de los pueblos
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en lacultura, actualmente este concepto implica
también entender, reflexionar y desarrollar
competencias para la comprension y la solucién
de problemas de la vida cotidiana (Ministerio de
Educaciéon Nacional [MEN], 2008, p.11).

La experiencia de proyeccion social con la
Fundacion Nifios de los Andes fue de gran
importancia, no solo para nosotros, sino también
para los nifios, nifias y jévenes. En su momento, la
ministra de Educacion, Cecilia Maria Vélez White
en carta abierta de la Guia No. 30 manifiesta que
la integracién de la ciencia y la tecnologia a la
educacioén, se constituyen en herramientas para
transformar el entorno y mejorar la calidad de
vida (MEN, 2008).

Logros en la participacion de los niios, nifias y
adolescentes de la Fundacién Nifios de los Andes
en los procesos formativos de la UCM

Un medio social dificil, competitivo y excluyente,
en el que surgen grandes retos institucionales
para abordar de manera adecuada la creciente
problematica de la nifiez que sufre la vulneracién
de sus derechos, exigen para la Fundacién
Nifios de los Andes el desarrollo de innovadoras
estrategias pedagodgicas y terapéuticas, que
le permitan fortalecer el proceso de atencién
institucional e impactar de manera positiva los
procesos de recuperacion psicosocial de quienes
protege.

Dentro de dichas estrategias es prioritario ofrecer
a los pequefos, herramientas que les ayuden a
ver el futuro con optimismo y fe, permitiéndoles
redescubrir la alegria de sus corazones, intereses
y motivaciones, y desarrollar habilidades vy
destrezas que faciliten su proyeccién educativay
laboral futura. Para el alcance de este propdsito,
la Fundacién debe contar con el apoyo de
diferentes actores sociales, solo asise daran pasos
importantes en la construcciéon de una sociedad
justa e incluyente, en la que las poblaciones
vulneradas tengan verdaderas oportunidades
para una inclusién familiar, educativa y social
exitosa.

A este propdsito responde positivamente el
convenio con el programa de licenciaturas de la
Universidad Catdlica de Manizales, que, a través
del desarrollo de herramientas pedagdgicas,
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ha favorecido los procesos de recuperacion
psicosocial y la calidad de vida de los nifios, nifias
y adolescentes. Ello gracias al compromiso de
tutores, docentes, practicantes y voluntarios,
quienes en conjunto con el equipo de la
Fundacién, han generado condiciones favorables
para fortalecer la construccion de proyectos de
vida para lainsercién social, dando la oportunidad
de inclusidon y la potenciacién de habilidades
y desarrollo de capacidades cognitivas por
intermedio de la implementacién de actividades
y el relacionamiento con el medio, facilitando el
intercambio cultural y la asimilacion de destrezas
por parte de los beneficiarios.

Dentro de los logros identificados se destacan:

- Desarrollodehabilidadeslégico-matematicas
enlosadolescentes, pararesolveroperaciones
basicas, analizar informacién y hacer uso del
pensamiento reflexivo; conocimientos que
aplicados al mundo que los rodea, les ayuda a
asumir funciones y situaciones propias de su
vida cotidiana.

- Potenciacion de habilidades mentales y
de estrategia de juego para aplicar los
conocimientos basicos en su vida diaria.

- Desarrollo de habilidades de informatica
basica como las tecnologias y la utilidad para
su vida, servicios, usos y funcionamiento
de la computadora, ayuda y usos diarios de
los sistemas, como buscar informacién en
Internety el uso del computador como medio
de comunicacién con el mundo que les rodea.

- Mayor ejercicio de habilidades sociales
y practica de valores en las relaciones,
al interactuar en espacios externos a los
institucionales y con personas de distintos
ambientes sociales.

- Superar el miedo al aprendizaje de nuevas
experiencias y nuevos conocimientos para
enfrentar el mundo.

- Posibilidad de interactuar en distintos
ambientes y espacios académicos y de
socializacién, permitiéndoles  desarrollar
competencias paraenfrentarse al mediosocial
en condiciones distintas a las ya conocidas
y en las que se evidencia oportunidad para
adquirir conocimientos y herramientas para
su futuro desarrollo social y personal.
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La continuidad de este proceso y sus invaluables
beneficios en la vida de los nifios, nifias vy
adolescentes de la Fundacién Nifios de los Andes
es una gran oportunidad para que un mayor
numero de beneficiarios desarrollen nuevas
potencialidades, dado que una caracteristica
institucional es la continua rotacién de quienes
cuentan con una medida de proteccion
transitoria, por lo cual permanentemente nuevos
nifios y nifias pueden beneficiarse del proceso de
formacion.

Con frecuencia no logramos vincular dos
elementos conectados e, incluso, mutuamente
dependientes: el exceso de Vviolencia vy
brutalidad verbal y visual reflejada en nuestros
medios y la practica inequivocamente sadica y
masoquista de los comentarios politicos que
pretenden menospreciar a los demas y a uno
mismo. Un tipo de discurso brutal que reduce
al otro y a uno mismo; es decir, el comentario
social y politico como un lento proceso de
autonegacion y autodestruccion en realidad
no tiene nada en comun con una actitud critica
(Bauman y Donskis, 2015, p.56).

Asi las cosas, Bauman y Donskis (2015) estiman
que el exceso de violencia hace que la humanidad
se enardezca frente a la cotidianidad del dia a
dia y la poblaciéon de la Fundacién Nifos de los
Andes no podria ser la excepcién. Debido a ello,
como profesionales de la educacién estamos en
mora con la nifiez y juventud de esta Fundacién,
pues debemos procurarles un futuro mucho mas
promisorio, de manera tal que puedan romper
verdaderamente sus lastres de historicidad.
Se requiere de un verdadero compromiso por
parte de todos los actores de la sociedad para
se puedan superar toda clase de prejuicios con
poblacién vulnerable, y que estos hagan realidad
los verdaderos procesos de resocializacion a todo
nivel.

He ahi otro ser humano. Me pregunto qué
estard viendo y sintiendo en este momento.
Esta curiosidad tiene que alimentarse con
hechos y datos, pues sin una informacion
histérica y empirica correcta, nunca podremos
dar respuesta a esa pregunta. Pero también
necesita algo mas: la voluntad de salir de uno
mismo y entrar en otro mundo (Nussbaum,
2013, p.176).
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En este orden de idas, la academia precisa estar
mas en el mundoy menos en las aulas, procurando
que sus profesionales se hagan verdaderos
participes del acontecer de lo cotidiano de los
territorios que mas requieren de sus aportes
desde sus diferentes perfiles, de manera tal que
al egresar de los diferentes programas estén
en capacidad de entender el dia a dia de las
poblaciones vulnerables y, por tanto, aportar
desde su disciplina para mejorar las condiciones
de estas.

Desde lo anterior, conviene resaltar los procesos
de integracién social a la educaciéon, como una
apuesta no solo para el mejoramiento de la
calidad de vida de los sujetos que la integran,
sino también de las poblaciones de inmersion
educativay en este caso de desarrollo social.
Peleteiro (2005) plantea la pedagdgica social
como aquella educacion centrada en los aspectos
sociales, dicho de otra forma, en la capacidad de
adaptacion a los diversos entornos mediados
por los contextos sociales, en términos de
sentimientos, actitudes y compartimientos, en
el marco de las normas que rigen la convivencia
social desde acciones que promuevan la
ascension de valores, mediante la participacion,
corresponsabilidad y bien comun. Y argumenta:

La didactica aplicada a sectores en situacion
de exclusion social requiere del conocimiento
de métodos y estrategias que se adeclen a
las caracteristicas de un entorno sociocultural
particular en el que existen las carencias que
son producto de bajos niveles socioeducativos
en la poblacién (Peleteiro, 2005, p.52).

Freire (1989) afirma que esta practica ademas de
hacerseenunambienteinstitucional, comosonlas
escuelas y colegios, debe considerar los saberes
y conocimientos socioculturales que ofrece el
contexto social, transformando las relaciones
tradicionalistas que existen entre el docentey los
alumnos donde se forja pensamientos criticos,
reflexivos y transformadores, con enfoque hacia
la pedagogia humanistica y libertadora, con el
acompafiamiento del docente se construye el
conocimiento, y no se traslada, como se cree
comunmente.
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Conclusiones

Mediante la ejecucién del proyecto anteriormente
mencionado, se fortalece el acercamiento a
la poblacion vulnerable, mediante diversas
estrategias de acompafiamiento que permiten
fortalecer a los nifios, niflas y jévenes en el uso
apropiado del inglés como segunda lengua y
hacerlos conscientes de las bondades de este
para su futuro profesional. De igual manera, se
hicieron grandes aportes en el area de Tecnologia
e Informatica a través de diferentes estrategias
pedagdgicas, que posibilitaron la interaccién
en el desarrollo de talleres de sensibilizacién
en términos de desarrollos tecnoldgicos de
diferente orden, en especial el mejoramiento
de los procesos lecto-escriturales, mediante
la articulacién cultural y social a practicas
académicas.

En este sentido y considerando las practicas
académicas como una de las principales
estrategias de proyeccién social de las
instituciones de educacién superior, las practicas
pedagdgicas no solo son ejercicios académicos
de validacién de aprendizajes, sino también
apuestas dentro de los sectores sociales con los
que interactyan. Los escenarios politico, social,
cultural, ambiental, econdémico y productivo
de nuestra sociedad son, en su desarrollo, el
quehacer natural de las practicas universitarias
(UCM, 2011).

Al abordar los procesos de acompafiamiento
pedagdgico con la poblaciéon de la Fundacién
Niflos de los Andes, fue preciso despojarse de
todo prejuicio, de tal manera que cada uno
de los docentes y estudiantes en formacién
pudieran de manera auténoma ejercer su papel
de acompanante y contribuir en la formacién de
nueva ciudadania, a la vez que estrechar lazos
de verdadera humanidad y, en consecuencia,
fortalecer en libertad a individuos capaces de
vivir en la sociedad contemporanea.

En el desarrollo de esta primera fase de
intervencion son muchas las lecciones aprendidas,
tanto en el ambito personal como profesional,
ya que nuestro aporte media desde la misma
relacién con la poblacién de la Fundacién, que
trasciende las fronteras del conocimiento, desde
un apoyo pedagégico constante en los campos
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de la formacion humana hasta los principios
integradores de la socializacién y el desarrollo.
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